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Att erbjuda exceptionella kollektivtrafikupplevelser handlar om mer än att bara 
förflytta passagerare från en plats till en annan. Det kräver att man hanterar 
avgörande utmaningar som påverkar tillgänglighet, tillförlitlighet, säkerhet, 
komfort och kostnad. Dessa utmaningar inkluderar begränsad tillgång till viktig 
reseinformation, otillräckligt stöd för resenärer med särskilda behov, opålitliga 
uppdateringar om förseningar och anslutningar samt oro för personlig säkerhet 
under resan. 

Passagerare möter också obekväma förhållanden i fordonen och trängsel under 
rusningstid, tillsammans med svårigheter att hantera biljettsystem eller fatta 
informerade köpbeslut. 

Consat Telematics’ Passagerarinformationslösning förenklar dessa utmaningar 
med ett heltäckande system som säkerställer realtidsuppdateringar, förbättrade 
säkerhetsåtgärder och anpassat stöd för passagerare med olika behov. Genom att 
sömlöst integreras i befintliga verksamheter levererar lösningen korrekt och tidsenlig 
information, förbättrar resekomforten och skapar en mer inkluderande och tillförlitlig 
kollektivtrafikupplevelse.

Nyckelfunktioner  
•	 Realtidsinformation för passagerare: Håller passagerare uppdaterade med 

korrekta detaljer om deras resa, inklusive hållplatser, anslutningar och förseningar. 
Informationen levereras via skärmar ombord, hållplatsdisplayer, mobilappar och 
webbplatser.  

•	 Passagerarinfotainment: Förbättrar reseupplevelsen med engagerande innehåll 
såsom lokala sevärdheter, resetips och annonser, sömlöst integrerat i skärmarna 
ombord.  

•	 Passagerarsäkerhet: Inkluderar funktioner som CCTV-integration, automatiska 
utrop vid nödsituationer och smidig kommunikation mellan förare och trafikledare 
för att säkerställa passagerarnas trygghet.  

•	 Passagerarbeläggning: Tillhandahåller realtidsdata om busskapacitet, inklusive 
information om på- och avstigande passagerare, vilket möjliggör bättre hantering 
av fordonsbelastning och ökad bekvämlighet för resenärer.  

•	 Tillgänglighetsstöd: Erbjuder funktioner såsom realtidsuppdateringar av 
beläggning, information om rullstolstillgänglighet och tydliga audio-visuella utrop, 
vilket säkerställer inkluderande resor för passagerare med olika behov. 
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Våra passagerardisplayer
Consat Telematics erbjuder också passagerarinformationsdisplayer som är 
specialutvecklade för kollektivtrafik. Viktiga funktioner inkluderar: 

•	 Displayer ombord och vid hållplatser: Utformade för att ge tydlig och tillförlitlig 
information både i fordon och vid stationer.  

•	 Flexibla storlekar och konfigurationer: Finns i olika dimensioner och kan 
anpassas till olika miljöer och operativa behov.  

•	 Sömlös integration: Fullt kompatibla med befintliga trafiksystem, 
vilket säkerställer smidig datasynkronisering och konsekvent 
passagerarkommunikation. 

Dessa displayer förbättrar den övergripande passagerarupplevelsen genom att 
säkerställa tidsenliga och tillgängliga uppdateringar i varje del av resan. 

Fördelar för trafikoperatörer 
och myndigheter 
 

•	 Säker, pålitlig och effektiv service: Levererar en pålitlig och smidig 
reseupplevelse för alla passagerare och säkerställer att deras resor är både 
bekväma och trygga.  

•	 Realtids- och tillgänglig information: Ger korrekta uppdateringar vid rätt tid och 
plats för att hålla passagerare informerade under hela resan.  

•	 Pålitlig helhetslösning: Ett modulärt och skalbart system utformat för att möta 
kollektivtrafikens unika krav.  

•	 Multivendor- och multimodal kompatibilitet: Optimerat för att integreras 
sömlöst mellan olika trafikslag och leverantörssystem, vilket säkerställer operativ 
effektivitet.  

•	 Funktionsrikt och väl beprövat: En omfattande lösning testad i olika geografier 
och användarmiljöer, vilket ger tillförlitlighet och anpassningsförmåga. 
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Kontakta oss för mer information eller en demo:
www.consat.se/telematics/

Bringing intelligent
public transportation
to life
Consat Telematics är dedikerat till att minska kollektivtrafikens miljöpåverkan genom 
banbrytande innovation och omfattande implementering. Med ambitionen att bli en 
global ledare inom elektrifiering och digitalisering av kollektivtrafiken samarbetar vi 
med olika marknader och organisationer världen över. 
  
Vårt löfte är en användarcentrerad, modulär och flexibel intelligent 
kollektivtrafiklösning som aldrig kompromissar med kvalitet, tillförlitlighet eller 
säkerhet. Genom att sätta våra kunder i centrum säkerställer vi att fler organisationer 
får tillgång till bättre data för att kunna övervaka, styra och
förbättra sina verksamheter.

Trafikledning och 
övervakning

Planera, dirigera och lokalisera 
för att säkerställa kvaliteten i 
kollektivtrafiken.

Fordonssystem 

Övervakning och kontroll för 
proaktivt underhåll.

Passagerar- 
information

Information i realtid ombord, 
vid hållplatser och online.

Förarstöd

Stöd för en säker, bekväm 
och energieffektiv resa.

Elektromobilitet

Smart laddning för hållbar 
drift av elfordon. 

Datadrivna insikter

Omvandlar fordonsdata till 
handlingsbar information.


